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TOM TAT

Bai viét phan tich tac dong ctia Al ddi voi gido duc dai hoc An Do trén ba
phuong dién: d6i mdi hoat dong dao tao, nAng cao ning lyc nghién ctru khoa hoc
va phat trién ngudn nhan luc s6. Két qua cho thay Al dang gbp phan nang cao chat
luong gido duc, thuc day d6i méi sang tao va dap tng tot hon nhu cau cta thi
truong lao dong. Tuy nhién, qué trinh trién khai vin d6i mat v6i nhiéu thach thirc
vé ha ting cong nghé, khoang cach s, chat lugng doi ngili giang vién va cic van
dé dao dirc trong st dung Al. Tt kinh nghiém cua An D9, bai viét cling rat ra mot
s6 bai hoc d6i voi cac qubce gia Nam A trong qua trinh xay dung nén gido duc sb
va phat trién ngudn nhan lyc chat luong cao.

Tir khéa: An Pé; tri tué nhan tao; giao duc dai hoc; chuyén doi so; nguén
nhan luc s6; Nam A.

Gidi thi€éu

Su phat trién nhanh chdng cua tri tué nhan tao dang tao ra nhitng thay doi
sau sac d6i voi kinh té, x3 hoi va gido duyc trén pham vi toan cau. Néu nhu truée
day Al chu yéu dugc tmg dung trong cac linh vuc cdng nghé cao thi hién nay cong
nghé nay di tré thanh mot phin quan trong ciia hoat dong giang day, nghién ciru
khoa hoc va quan tri dai hoc. Céac cong cu Al c6 kha niang xur 1y dir liéu 16n, hod
tro ca nhan héa viéc hoc, tu dong hoa nhiéu hoat dong quan ly va nang cao hiéu
qua nghién ctru khoa hoc.



La qudc gia c6 dan sb dong nhat thé gidi véi hon 1,4 ty nguoi va hé théng
gido duc dai hoc 16n thir ba toan cau, An Do xac dinh phat trién nguén nhan luc
chat lugng cao I diéu kién tién quyét dé thyc hién muc tiéu trg thanh nén kinh té
tri thire. Trong nhitng nim gin day, Chinh phi An Do da ban hanh nhiéu chinh
séch thic day chuyén doi sb trong giéo duc, néi bat 1 Chinh sach Gido duc Quéc
gia ndm 2020 (National Education Policy — NEP 2020), Chién luoc qubc gia vé
tri tué nhan tao (National Strategy for Artificial Intelligence) va chuong trinh An
d6 sé (Digital India). Nhitng chinh sach nay hudng téi xay dung hé thong gido
duc hién dai, thuc day doi moi sang tao va ting cuong kha ning thich tng cta
nguon nhan luc trude nhitng thay d6i nhanh chong ctia cong nghé.

Viéc An Do day manh ing dung AT khong chi c¢6 ¥ nghia ddi véi phat trién
gido duc trong nudc ma con tao anh hudng lan téa ti cac qubc gia Nam A nhur
Bangladesh, Nepal, Bhutan, Sri Lanka, Maldives va Pakistan. Trong bdi canh
nhiéu qubc gia trong khu vuc dang thuc day chuyén doi sb va cai cach gido duc,
kinh nghiém ctia An Do c6 thé trd thanh co sd tham khdo quan trong trong qua
trinh xay dung ngudn nhan lyc s va nang cao nang luc canh tranh qubc gia.

1. Al thic day d6i méi gido duc dai hoc tai An Do

Nhitng nim gin ddy, Al da tré thanh mét trong nhiing trong tdm cua chinh
sach phat trién giao duc dai hoc tai An Do. Khac véi cach tiép can chi tap trung
dau tu ha téng cong ngh¢, Chinh phu An D6 lya chon chién lugc toan dién hon,
két hop gitra cai cach chuong trinh ddo tao, phat trién ha ting sb, ning cao ning
luc do1 ngii giang vién va tang cuong hop tac gitta nha truong voi doanh nghiép.

Mot trong nhitng diém nhin quan trong 14 viée tich hop cac ndi dung vé Al,
khoa hoc dir li€u, hoc mdy (Machine Learning) va phan tich dir li€u 16n vao
chuong trinh dao tao ctia nhiéu truong dai hoc. Khong chi cac trudng ki thuat
nhu Hoc vién COng nghé An Do (11T) hay Hoc vién Cong nghé Théng tin An Do
(IIIT), nhiéu truong dao tao kinh té, quan tri kinh doanh, y hoc, luat va khoa hoc
x3 hoi ciing dd dua cac hoc phan lién quan dén Al vao chuong trinh giang day.
Piéu nay phan anh xu huéng Al khdng con Ia linh vuc danh riéng cho cac chuyén
gia cong nghé ma da tré thanh k¥ ning can thiét ddi v6i nhiéu nganh nghé.

Song song v&i d6i mdi chuong trinh ddo tao, cac trudng dai hoc ciing ting
cuong tmg dung Al trong hoat dong giang day. Nhiéu nén tang hoc tip thong
minh cho phép theo ddi qua trinh hoc tip cua timg sinh vién, phan tich két qua
hoc tap va dua ra cac goi y phu hop voi ning luc ctia mdi ngudi. Viée ca nhan
héa qué trinh hoc tap gidp sinh vién tiép can kién thirc hiéu qua hon, dong thdi hd
trg giang vién danh gia chinh xac hon nang luc cua nguoi hoc.



Bén canh do, Al ciling dugc ing dung rong rai trong cong tdc quan tri dai
hoc. C4c hé théng chatbot hd trg tuyén sinh, tu van hoc tap, ding ky hoc phan va
giai dap thic mac cua sinh vién dang duoc trién khai tai nhiéu co s¢ gido duc.
Viéc tu dong hoa cac quy trinh hanh chinh giup giam thoi gian xtr Iy cong viée,
nang cao chét luong dich vu va tao diéu kién dé giang vién tap trung nhiéu hon
cho hoat dong giang day va nghién ctru.

Mot dic diém ndi bat trong md hinh phat trién Al ciia An D6 1a sy tham gia
tich cuc cua khu vuc doanh nghiép. Nhiéu tap doan cong nghé nhu Microsoft,
Google, IBM, Infosys, Tata Consultancy Services (TCS), Wipro hay NVIDIA da
phdi hop véi cac trudng dai hoc xay dung phong thi nghiém Al, tai tro nghién
ctru, tO chire cac khoa dao tao ky nang sb va tao diéu kién dé sinh vién tham gia
cac du an thuc té. Moi lién két chat ché gitta nha trudng va doanh nghiép gop
phan thu hep khoang cach gitta dao tao va nhu cau cia thi trudng lao dong, dong
thot thac déy hé sinh thai d6i méi sang tao trong gido duc dai hoc.

Nho nhitng chinh sach dong bo, Al dang tirg budc trd thanh dong luc quan
trong thlic day qua trinh chuyén d6i s6 trong giao duc dai hoc An Do, tao nén tang
cho viéc dao tao ngudn nhan lyc ¢ kha ning thich tmg voi nén kinh té s6 va cudc
Cach mang cong nghiép lan thi tu.

2. Tac dong ciia AI ddi véi nghién ciru khoa hoc va phat trién ngudn
nhan lyc s6

Viéc tmg dung Al khong chi 1am thay dbi phuong phap giang day ma con
g6p phan nang cao niang luc nghién ctru khoa hoc cta cé4c truong dai hoc An Po.
Cac cong cu Al hd tro xt ly dit 1iéu 16n, tim kiém tai liéu, phan tich két qua nghién
ctiru va md phong cac kich ban khoa hoc trong thoi gian ngin hon nhiéu so voi
phuong phép truyén théng. Nho d6, cac nha nghién ctru co diéu kién tap trung
nhiéu hon vio viéc phat trién ¥ tuong va doi méi sang tao.

Nhiéu truong dai hoc va vién nghién ctru 16n nhu Hoc vién Cong nghé An
bo (IIT), Vién Khoa hoc An Do (ITSc¢) va Hoc vién Cong nghé Thong tin Quéc
té (IIIT) da thanh 1ap cac trung tAm nghién ciru Al, két ndi voi doanh nghiép dé
trién khai cac dy &n trong linh vuc y té, ndng nghiép, tai chinh, giao théng va quan
tr1 d6 thi thong minh. M6 hinh hop tac gitta nha truong, doanh nghiép va Chinh
phu d3 gdp phan rat ngan khoang cach tir nghién ctru dén tng dung thuc tién,
d6ng thoi tao moi trudng thuan lgi dé thuong mai hoa cac két qua nghién ciru.

Dbi v6i thi truong lao dong, Al dang tao ra nhu ciu rat 16n vé ngudn nhan
luc ¢6 k¥ ning s6. Khong chi cac doanh nghiép cong nghé ma ca cac linh vuc
ngan hang, san xuét, logistics, y té, gido duc va dich vu déu can lao dong c6 kha



nang st dung Al, phan tich dir liéu va khai thac cac nén tang sd. Didu nay budc
cac truong dai hoc phai d6i méi chuong trinh dao tao theo hudng ting cuong k¥
ning thuc hanh, tu duy sang tao va kha ning giai quyét van de.

Bén canh dao tao sinh vién chinh quy, An D6 con phét trién manh cac khoa
hoc truc tuyén, chuong trinh dao tao ngdn han va cac ching chi nghé nghiép vé
Al danh cho nguoi lao dong. Hinh thure dao tao linh hoat nay gitp luc lugng lao
dong co thé thudng xuyén cap nhat kién thirc, thich Gmg v6i su thay doi nhanh
chong ctia cong nghé va dap tng yéu cau cua nén kinh té sé.

3. Nhirng thach thirc trong qua trinh wwng dung Al vao gido duc dai hoc

Mic du dat duoc nhiéu két qua tich cuc, viéc tng dung Al trong gido duc dai
hoc tai An D6 van d6i mat véi khong it thach thirc.

Truéce hét, sy chénh 1éch vé ha tﬁng cong ngh¢ gitra cac vung mién van con
kha 16n. Cac truong dai hoc tai cac do thi 1on nhu New Delhi, Mumbai, Bengaluru
hay Hyderabad cé diéu kién dau tu hé thong may chu, trung tdm dit liéu va phong
thi nghiém Al hién dai. Trong khi d6, nhiéu trudng & khu vire ndng thdn van thiéu
trang thiét bi, duong truyén internet va nguodn luc tai chinh dé trién khai céc Gng
dung Al mdt cach hi€u qua.

Thi hai, chat luong ngudn nhan luc giang day chua dong déu. Viéc ing dung
Al doi hoi giang vién khdng chi co kién thirc chuy@n mén ma con phai thanh thao
cong nghé sb va phuong phap giang day méi. Tuy nhién, khéng phai co s gido
duc nao ciing c6 doi ngii giang vién dap ung dugc yéu cau nay. Cong tac dao tao,
bdi dudng giang vién vi vy van 13 nhiém vu quan trong trong qua trinh chuyén
d6i s6 gido duc.

Mot van dé khac la c4c rui ro lién quan dén dao dirc va tinh trung thuc trong
hoc thuat. Su phé bién cuia céac cong cu Al tao sinh nhu ChatGPT, Gemini hay
Copilot gitp sinh vién tiép can tri thirc nhanh hon nhung ciing lam gia ting nguy
co sao chép, gian 14n hoc tip va phu thudc qua mirc vao Al. Vi vy, nhiéu trudng
dai hoc tai An P9 d3 ban hanh hudng din sir dung Al trong hoc tap va nghién
ctru, dong thoi ting cudng cic giai phap kiém tra, danh gia nham bao dam tinh
liém chinh hoc thuat.

Ngoai ra, van dé bao mat dir liéu va quyén riéng tu cling duoc quan tim.
Viéc thu thap va xur ly lugng 16n dir liéu hoc tap cuia sinh vién doi hoi cac truong
dai hoc phai xay dung hé théng quan tri dit liéu an toan, tudn thi cac quy dinh

phép luat va bao v¢ quyén lgi cia nguoi hoc.

4. Hamy déi véi cac qude gia Nam A



Kinh nghiém cta An D cho thay viéc phat trién Al trong gido duc dai hoc
can duoc trién khai theo mot chién lugc tong thé, gan két gitta chinh sach qudc
gia, ddu tu ha tang, d6i mdi chuong trinh dio tao va phat trién ngudn nhan lyc.

Dbi voi cac qudc gia Nam A nhu Bangladesh, Nepal, Bhutan, Sri Lanka,
Maldives va Pakistan, bai hoc dau tién Ia can xay dung chién luoc qudc gia vé Al
gin véi chién luge phat trién gido duc va chuyén dbi s6. Al khong nén chi duogc
xem 13 mot nganh cdng nghé mdi ma can trd thanh dong luc nang cao chat lugng
dao tao va nang luc canh tranh ctia nén kinh té.

Thi hai, can ting cuong du tu cho ha tang so, phat trién cac nén tang hoc
tap truc tuyén va mé rong kha ning tiép can internet tai cac ving kho khian nhiam
thu hep khoang cach sd giita cac khu vuc.

Thi ba, cac trudng dai hoc can ddy manh hop tac v6i doanh nghiép dé cap
nhat chuong trinh ddo tao, xdy dung phong thi nghiém Al t6 chirc thyc tap va
nghién ctru itmg dung. M6 hinh hop tadc ba bén gitra Chinh phu, nha truong va
doanh nghiép ctia An D6 1a kinh nghiém c6 thé tham khao d6i voi nhiéu qudc gia
trong khu vuc.

Cudi cung, cung voi viée thic day tng dung Al, cac qudc gia can xay dung
khung phap 1y va cac nguyén tic dao dirc trong st dung Al bao dam cong nghé
duoc khai thac mdt cach minh bach, an toan va phuc vu hiéu qua cho muc tiéu
phat trién gido duc.

Két luan

Viéc thuc d:fly ung dung tri tué nhan tao trong gido duc dai hoc da tr¢ thanh
mot trong nhitng ndi dung quan trong trong chién lugce phat trién ngudn nhan lyc
ctia An Po. Thong qua céc chinh sach dong bo vé chuyén d6i sb, cai cach gido
duc va phat trién hé sinh thai d6i méi sang tao, Al dang gbp phan ning cao chat
luong dao tao, thuc ddy nghién ctru khoa hoc va dap Gmg nhu cau ngay cang 16n
vé lao dong c6 k¥ ning sd.

Mic du van con nhiéu thach thic vé ha tﬁng, nguén nhan luc, khoang céach
sd va cac van dé dao duc trong sir dung Al, kinh nghiém ctia An Do cho thiy su
két hop giita chinh sach qudc gia, ddu tu cong nghé va hop tac giita nha trudng
v6i doanh nghiép 1a yéu t6 quyét dinh thanh cong. Pay ciing 13 nhitng bai hoc c6
gi4 tri tham khao d6i voi cac qudc gia Nam A trong qua trinh xay dung nén gido
duc hién dai, phat trién ngudn nhan luc chit luong cao va nang cao ning luc canh
tranh trong ky nguyén sd.
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